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La Direzione di ITALIANAMENSE S.r.l. si impegna nel conseguimento di un’organizzazione efficace ed 
efficiente in grado di soddisfare tutte le esigenze del Cliente, promuovendo e garantendo al contempo 
la tutela della Salute e Sicurezza dei lavoratori e di tutte le parti interessate, come appaltatori, Clienti, 
consumatori e visitatori nei suoi locali. Questo impegno si esplica attraverso l’adozione e il mantenimento 
di un Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro, applicato alle attività svolte dalla Società, 
conforme ai requisiti della norma UNIENISO45001:2023, tenendo conto di tutti i fattori interni ed esterni 
a ITALIANAMENSE S.r.l., pianificando tutte le azioni necessarie per garantire la prevenzione degli infortuni 
e/o lesionie delle malattie correlate al lavoro del proprio personale e delle parti interessate, perseguendo 
l’obiettivo fondamentale del miglioramento continuo.

VALORIAZIENDALI
•	 tendere a un elevato livello di qualità nella prevenzione e protezione, partendo come base, dalla 

conformità ai requisiti legali e altri requisiti in materia di Salute e Sicurezza e agli attuali Standard 
del settore, per promuoveree garantire, in tutte le attività, il miglioramento delle prestazioni e dei 
risultati relativi alla Sicurezza;

•	 valutare tutti i pericoli connessi alle attività lavorative, svolte sia all’interno sia all’esterno della sede, 
al fine di eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la Salute e Sicurezza dei propri lavoratori e di tutte 
le parti interessate, pianificando le attività lavorative con misure di prevenzione e protezione indi-
viduali e collettive atte a prevenire eventuali situazioni accidentali o di emergenza e aminimizzare i 
relativi effetti, tenendo anche conto di nuove aree di lavoro, sistemi di lavoro, pratiche e attrezzature 
nuove e esistenti, nonché di tutte le modifiche temporanee e permanenti;

•	 porre l’attenzione al benessere organizzativo di tutto il personale e dei soggetti esterni che intera-
giscono con la realtà di ITALIANA MENSE S.r.l. e le sue strutture, promuovendo soluzioni di comfort 
degli ambienti di lavoro, nella scelta degli spazi e della loro dislocazione e organizzazione;

•	 ad analizzare le attività che possono influenzare o essere influenzate dal cambiamento climatico, 
per valutare e ridurre i relativi impatti sulle prestazioni dei processi di Salute e Sicurezza;

•	 applicare i processi di gestione della Sicurezza mediante attività sistematiche di pianificazione e di 
controllo, in modo da assicurare la prevenzione, prima ancora della correzione, di non conformità e 
il miglioramento continuo delle prestazioni del Sistema;

•	 adeguare i sistemi e i mezzi per efficientare i processi di gestione del Sistema, garantendo il moni-
toraggio costante delle attività e l’aggiornamento delle relative informazioni documentate, nonché 
la condivisione immediata da parte delle funzioni coinvolte e di tutto il personale;

•	 adottare e mantenere un flusso comunicativo di collaborazione, consultazione e partecipazione co-
stante e sistematico con i lavoratori ai vari livelli e i Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza, 
al fine di garantire il raggiungimento della responsabilità e consapevolezza del proprio ruolo, cia-
scuno secondo le proprie competenze e migliorare il percorso della Società in materia di Sicurezza 
in modo partecipato e condiviso;

•	 coinvolgere i fornitori che svolgono le proprie attività per Italiana Mense Srl nella tutela della Salute 
e Sicurezza sul Lavoro, nel raggiungimento degli obiettivi per la Salute e Sicurezza, nel rispetto dei 
requisiti legali e altri requisiti richiesti da Italiana Mense Srl, in funzione della dimensione, della natura 
e dell’impatto di essi;

•	 sistematizzare la cooperazione e gli interscambi con le parti esterne interessate, al fine di adottare 
un indirizzo comune di prevenzione, miglioramento e promozione delle azioni di tutela in materia 
Salute e Sicurezza;

•	 segnalare e indagare sugli incidenti e implementare sistemi e pratiche che ne impediscano il ripe-
tersi;



Gli obiettivi e i principi generali sopra riportati costituiscono un quadro di riferimento per fissare obiettivi 
per la Salute e Sicurezza specifici, misurabili, periodicamente valutati e riesaminati.
ITALIANA MENSE S.r.l., consapevole che per il raggiungimento ditali obiettivi sia determinante il contri-
buto attivo di tutti i lavoratori, dall’Alta Direzione al singolo lavoratore, sviluppa una costante opera di in-
formazione, formazione, consultazione, coinvolgimento e partecipazione dei lavoratori, anche attraverso 
il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza, in modo tale che ciascun lavoratore possa svolgere i 
propri compiti in sicurezza e assumersi le proprie responsabilità.
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